Forte utilisation de Disque dur a 100% sur Windows 10

Comment résoudre les problémes d’utilisation de disque dur a 100%.
Windows est lent et lorsque vous lancez le gestionnaire de taches ou le moniteur de
ressources systemes, vous constatez que |'utilisation disque est forte.

Voici comment régler ces probléemes d’utilisation disque
excessive.Les versions Windows 8 et Windows 10 sont
particulierement touchées.

Introduction a la forte utilisation de disque

Symptdmes l'utilisation disque est constamment a 100%, de ce fait, Windows est
ralenti. La plupart du temps, i s’agit d’un des groupes de services liés a svchost.exe
( svchost.exe est le processus de Windows qui gere les groupes de services. )
Windows 10 sont particulierement touchés et cela peut arriver lorsque des fichiers
systemes du magasin de composants (WinSxS) sont altérés.

Il faut alors utiliser des outils de réparation dont voici la démarche.

Diagnostiquer la forte utilisation disque ( 3 outils )

1 - Utiliser les gestionnaire de taches

Un tour dans le gestionnaire de taches permet facilement de constater si 'utilisation
disque est forte.

En effet, une colonne disque avec le pourcentage d’utilisation vous I'indique. Le
pourcentage ne descend pas en dessous de 90%

S’il sagit de hote de service systeme it [t s

38% 32% 100% 1%

local, n’hésitez pas a dérouler pour avoir |
le service fautif. i
Par exemple, ci-dessous, il s’agit de : .| ovees
Windows Update, donc soit une mise a - m v aten| oven
jour volumineuse, soit un probléme avec
le service Windows.

0% 1.6 Mo 7.0Mo/s |  OMbits/s
02% 80,9 Mo 0,1 Mo/s 0 Mbits/s
139% 0,1 Mo 0,1 Mo/s 0Mbits/s

0% 17.0Mo 0,1 Mo/s 0 Mbits/s
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2 - Le moniteur de ressources systeme, dans la partie disque, vous permet de trier

les processus par écriture.

Vous pouvez donc savoir quels processus a tendance a utiliser le disque et surtout

quels fichiers est lu ou écrits.

7 VIOITEUT O TEsS0UTces
Fichier Moniteur 7
Vue d'ensemble Processeur Mémoire Ovique Réseau
A
Processus avec actmté de disque A )
!
(] Processus PID Lecture (octets/s) Ecriture (octetsy Total (octets/s)
[ system 4 0 5292 5% $292 55
;_ firefor exe 5284 m MM 2
(] snippingTool.exe m 13748 W 2088
[ taskhostw.exe LM 1794 L 2 6
] svehost.exe (LocalServiceNoNetwork] 1136 050 1050
[ svehost.exe (UnistackSucGroup 968 563
(] MsMpEng.exe 27 313 0 secondes
Longueur de file
Activité du disque M /5 duique de O Movs 1B 1% ge temps @ activité maximale A
Processus no Fichier Lecture (octetys) Eonture (octets/s) Total (octets/s Priomté €5 Temps de répons A
System i Cpagetile.sys Fichier d écha 0 5266913 5266913 Arrigre-plan
firefox.exe 284 C\Users\udn'AppData'Roa 0 1139500 113900 Normal
firefox. exe 5284 CAUsers\Judw AppData'\Roa 107 688 107 688 Normal
fiefox.exe 24 C\Users\udn\AppDataiRoa a0 e Normal
SnippingTool.exe m CAUsersJudw\Desktop'monit 13426 13426 Normal
System 4 C\Users\JudmAppDataiLocal 11703 11703 Normal
taskhostw.exe mn CA\SLogFile (Journal du volum 679 6729 Normal
System 4 C\SLogFile Journal du volum. 45 4597 Normal
Swstom 4 CASRMAS (Mannaas 4 s1ay 149 1499 Arrides nlan

Par exemple, ci-dessous, grace au moniteur de ressources systéme, on peut
remarquer que svchost.exe (LocalSystemNetwork) a tendance a utiliser fortement le

disque.

Ainsi plus de 16 Go de données écrites et lues.
On peut voir aussi que ce svchost.exe écrit dans plein de processus différentes, ce

qui est anormal.



https://www.malekal.com/le-moniteur-de-ressources-de-windows/
https://www.malekal.com/svchost-exe/

jve G ensemble Proceszeur Mémowe Disque Résemu

R e

3 - Process Explorer en secours a télécharger sur Clubic

Process Explorer est un gestionnaire de taches avancé avec beaucoup plus de
fonctions.

Dans la partie haute des graphiques sont aussi disponibles pour suivre 'utilisation
CPU, Disque, mémoire et réseau.

En regardant en détail le graphique 1/O (entrée/sortie du disque) ou disk et en
positionnant la souris sur les pics.

Vous pouvez savoir quel processus est la source de la plus forte utilisation disque.
Cela peut permettre donc de connaitre les potentielles sources a ces disques 100%

M) Moniteur de ressources

Fichier Monitewr 7

Vue densemble  Processeur Mémoire Diique  Réseau

[] svehost.exe LocatSystemNet... 3180 19853018 ) 19858018 > Affichages [+
[] ehrome.exe 5436 517520 13986 531 %06
[J system 4 108 769 37264 146082
[ svehost.exe (NetworkService) 3036 30270 0 30270
[] MsMpEng.exe 3164 13578 1785 15 360
[ pertmon.exe 6528 1017 ° 7917
[ svehost.exe (Locatservice) 5932 6554 o 6554
[ svehost.exe twsappn 2664 6007 (] 6007
[[] swchost.exe inetsves) 1416 3534 [ IS4
= 60 secondes 0
\Admdwﬁm B E/5 disque de 5061 Kojs I 98% de temps d actinte maximale Longueur de fde d'sttent... 0.05 4
Processus no Fichier Lectu. Eatu. Totad Prion. Temp.
fvchost.exe (LocalSystemMetw... 3180 CASMIE (Table de fichiers maitres (MFT) NTFS) 1525 0 1525. Amé i
srchost.exe LocalSystemNetw.. 3180 C:Users\David\AppData\locanGoogle\Chrome SxXS\Applcation|63.0.3210.0\chrome_child.on 5595, 0 55%.. Am 178
vehost.exe (LocalSystemNetw... 3180 CAWINdows\System32\sru\SRUDS. dat 1654 0 3&s Ame. 1
svehostexe (LocalSystemMetw.. 3180 CUsers\David\AppData\local\Google\Chrome SxS\Application\63.0.3210.0\chrome.all 280 0 2801. Amé 2
wehost.exe RocalSystembletwr.. 3180  C:AWIndows\System32ugdumdimés.a 2514 0 2514. Amk 5 od
svchost.exe (LocalSystemNetw... 3180 C:\ProgramData\Microsoft\Windows\AppRepository\StateRepostory-Machine.srd 1474 0 1474. Ami. n
vehost.exe [LocalSystemNetw... 3180 CAWINdows\Systemapps\Microsoft Windows. SecHeaithUl_cwSnTh2tryewy\SecHealthUL exe 1422 0 1422. Ame 5
vehost.exe LocalSystemNetw... 3180 CProgram Files DESHAdODE\Acrobat Reader DOReadenAcroCERibeel.all 8175, 0 8179.. Amk 5
Wenostexe (LocatSystemNetw.. 3180  C:\Program Files\MPHP ENVY 5640 series\Bin\HPStatusBLoN 8151 0 B151. Ame '
vehost.exe LocalSystembietw.. 3180  C:\Program Files b@5RAdobe\Acrobat Reader DOReadenAroRa32.al £845 0 6848. Amé 2
svehost.exe ocatSystemNetw.. 3180 CAWIndows\SheliExperiences\Windows.ULActionCenter.dll 6452 0 6492. Amt 8
svehost.exe (LocalSystemNetw... 3180 CAWINdows\System32UMAT.exe 6137 0 6137.. Am¢ 1
svehost.exe fLocalSystemMetw.. 3180 CAWINdows\Microsoft. NET\Frameworkéivd.0.30319\clr.d8 4874, 0 4B74..  Amié 15
vehost.exe [LocatSystemNetw... 3180 CAWINdows \System32\SettingsHandlers_PCDisplay.all 4567 0 45 Amé. 2
svchost.exe (LocalSystemMetw... 3180 cAv 2\configurationchient.ait 4503 0 4503 Ame. 1
svehost.exe (LocalSystemNetw.. 3180 AN Ftedaingine.dit 4389, 0 439 Amne L)
wenost.exe (LocalSystemNetw. 180 w iIndows. Secunty Authentication. Onlineld. ol 3891 o 389 Amne. 6
wchost.exe (LocalSystemNletw.. 3180  C:AWINdows\SystemApps\Microsoft. Windows.Cortans_cwSn1h2byewy\Searchil exe 3614, 0 3614 Ame 16
svehost.exe (LocatSystemNetw... 3180 CAWIndow\SheiExpeniences\Windows, ULSefttanding.dil 3333 ° 2
wenost.exe [LocalSystemNetw... 3180 CAWINdows \Syitem32mlsresnk.dl 3175. o 2
svchost.exe (LocalSystemNetw... 3180  Ci\Program Files\CCleaner\CCleanertd exe 3092 ° 10
svehostexe LocalSystemNetw... 3180  C:AWindows\System32\UsesDataService.dl 3072 0 5
swenost.exe (LocalSystemNetw.. 3180 CAWINdows\Syitem3Zumsmpeg2vdec.dil 306 6. o 3
vchost. exe (LocalSystembletw... 3180 Aindows System.Launcher.dd 250 ] €
svchost.exe (LocalSystemNetw... 3180 C Windows Defender\MpSve.dil 0 5 v




Process explorer permet d'afficher I'ensemble des processus Windows en cours
d'exécution sous la forme d'un arborescence et tenant compte de leur dépendances.

Aprés un clic droit sur I'un des processus, il est possible de le tuer (kill), de le mettre
au premier plan, de le réduire a I'état d'icone, ou bien encore de changer sa priorité
dans l'attribution des ressources. Il est méme possible de lancer une recherche
Google sur le nom du processus pour en savoir plus. Cette derniere possibilité
pourra se révéler pratique pour identifier un processus suspect (virus, trojan ou
spyware).

Un graphique qui détaille I'occupation processeur est tracé en temps réel. Process
Explorer peut se substituer au gestionnaire des taches de Windows pour un acces
plus rapide.
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Résoudre la forte utilisation disque. ( 9 choses a vérifier ! )

1 - Vérifier la santé de votre disque dur avec CristalDiskinfo

Un probleme matériel sur votre disque dur et notamment des secteurs défectueux
peut provoquer de forte utilisation disque.



Sur les forums, ces problemes reviennent régulierement. Par exemple ci-dessous, un
internaute se plaint d’'un ordinateur tres lent et disque a 100%. Des secteurs
défectueux sont présents sur son disque dur.

Vous devez vérifier la santé de vos disques dur, pour se faire, suivez I'article :
Comment vérifier la santé de votre disque dur. Par exemple, vous pouvez utiliser
CrystalDiskinfo pour vérifier le statut de votre disque dur (bleu pour bon état).

En cas de statut sur Prudence, cela est probablement la source des lenteurs.
Il convient alors d’effectuer un checkdisk : chkdsk sur Windows et les erreurs et
réparations disque

Enfin plus d’informations sur les problémes de secteurs défectueux : Réparer et
isoler les secteurs défectueux sur un disque dur

2 - Réparer les fichiers systemes avec DISM :

Suivez le guide DISM : réparation des fichiers systemes.
Il faut parfois insister pour que la réparation se fasse comme il faut, celle-ci va étre
extrémement longue puisque Windows rame.

Ouvrez une invite de commandes de Windows en administrateur par un clic droit sur
le menu Démarrer puis invite de commandes (admin).

Plus d’informations pour ouvrir I'invite de commandes sur Windows 10 : comment
ouvrir I'invite de commandes sur Windows 10.

Pour effectuer une réparation, lancez la commande suivante dans l'invite de
commandes (fenétre noire) :

DISM /Online /Cleanup-image /Restorehealth

Lanalyse s’effectue, cela peut durer plusieurs minutes.

EX Administrateur : Invite de commandes - DISM /Online /Cleanup-image /RestoreHealth

Résoudre la forte utilisation de Disque dur a 100% sur Windows 8 ou Windows 10
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Si DISM renvoie une erreur, vous devez alors réparer ce dernier a partir de I'ISO de
Windows.
Suivre alors les instructions du paragraphe : Réparation a partir du DVD de Windows.

3 — Vérifier « StorACHI.sys » et 100% disque

Le pilote StorACHI.sys Advanced Host Controller Interface (AHCI) peut causer des
problemes.

Désactiver le MSISupported peut parfois régler des problemes de fortes utilisation
disque.

* Dans un premier temps, ouvrez le gestionnaire de périphériques de Windows.
» Déroulez Controleurs IDE / ATA / ATAPI

* Enfin double-cliquez sur contréleur AHCI SATA Standard

* Ensuite dans Pilote cliquez sur Détails du pilote

* Vous devez avoir storahci.sys, si vous avez autre chose, vous pouvez arréter la.

L} -

Fichier Action Affichage ?
e | m B EHm 2| B X
v A PC-Principal o
B Cartes graphiques
¥ Cartes réseau
=3 Claviers
& Contréleurs audio, vidéo et jeu

Général Pilte  Détals Evénements Ressources

rileur AHCI SATA
Contrdleur AHCI SATA standard wge Contrdieur AHCI SATA standard

9 Contréleurs de bus USB e
C X Fichiers du pilote
Sy Contrdleurs de stockage Foumisseur du pilote Microsolt
v " Contréleurs IDE ATA/ATAPI N 4 CAWINDOWS\system32\DRIVERS \storahci sys
Date du piote 21/06/2006

= Contréleur AHCI SATA standard
i Entrées et sorties audio
7 Files d'attente a 'impression

10.0.17763.168
Microsoft Windows

Version du piote

Signatare numérique
«s Lecteurs de disque

= Lecteurs de DVD/CD-ROM Affichez les détals concemant les fichiers du

i Microprogramme 2o D pilote instaliés
B Moniteurs
3 Mettez & jour le pilote pour cet appared Foumisseur Mcrosoft Comporation
@ Ordinateur Mettre 3 jour le plote
#44 Pénphériques d'interface utilisateur Sile pérphérique ne fonctionne pas aprés la Version du fichier 10.0.17763.168 (WinBuild.160101.0800)
§ Périphériques logiciels :‘(‘::dfn”{ du plote, réinstaler le plote Copyright ® Microsoft Comoration. All rights reserved
Em Périphériques systéeme
W Ports (COM et LPT) Signataire numénque Microsoft Windows
[ Processeurs
w Souris et autres périphériques de pointage Désinstalier |'appareil Désinstallez |'appareil du systéme (avancé)

0K Annuler

OK

dessous.

Ensuite cliquez sur I'onglet détails

Sur la valeur, faites un clic droit copier.
On obtient quelques chose comme

puis réglez les propriétés avec le chemin d’acces a l'instance comme ci-

PCI\VEN_8086&DEV_8C82&SUBSYS_85341043&REV_00\3&11583659&0&FA

* (C’est la partie
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Ensuite nous allons modifier la valeur dans le registre Windows.

* Pour cela, sur votre clavier, appuyez sur la touche Windows + R
* Saisissez regedit puis OK.
* Déroulez ensuite la clé suivante a gauche en y insérant la valeur de 'instance.

HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\Enum\PCI\<Valeur de I'instance
du périphérique>Device Parameters\Interrupt
Management\MessageSignaledInterruptProperties

Dans cet exemple :

HKEY _LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\Enum\PCI\
VEN_8086&DEV 8C82&SUBSYS 85341043&REV_00\3&11583659&0&FA\ Device
Parameters\Interrupt Management\MessageSignaledInterruptProperties
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s -

‘, Ordinateur\HKEY_LOCA. MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\Enum\PCIN\VEN_8026&DEV_BCE2&SUBSYS_85341043&REV_00\38115836598&0&FA\Device Parameters'Interrupt Management\MessageSignaledinterruptProperties

v CurrentControiSet A~ || Nom Type Données
’;onlrc! a5 (par défaut) REG_SZ (valeur non définie)
v i Evm
25]0,00000010 REG_SZ
[892EDESE- BE4-243c-A0B3-00SDTAF2069C) e NG DNORD b0
e Mess NumberLimd OR O DOLOOO0E (8
(Be7bd503- 6ebc-4c52-8596-TT175494ddBe) T RS i
o % MSISupported REG_DWORD 0x00000001 (1)
ACPI_HAL
DISPLAY
v
Mettre a 0

Control

~ Device Parameters
v Interrupt Management

Affinity Policy
Affinity Policy - Temporal
MessageSignaledinterruptProperties
Routing Info

StorAHC|

StorPort

Enfin a droite, on double-clic sur MSISupported puis on met a 0.

Il faut ensuite redémarrer le PC et vérifier si cela corrige les problémes d'utilisation disque.

4 — Optimiser « SuperFetch » et utilisation disque par SYSTEM et Mémoire saturée

Sur les petites configurations, il peut arriver que le processus SYSTEM se mettent a
utiliser fortement le disque.

Un article dédié a ce probléme est présent sur le site, reportez-vous a ce

dernier : Résoudre la forte utilisation disque par SYSTEM sur Windows 10

En général, le fautif est SuperFetch qui est assez connu pour poser ce type de
problemes.

Si vous étes intéressé pour comprendre le systeme SuperFetch, lire la page: Faut-t-il
désactiver SuperFetch sur Windows 10 ?

Sinon pour désactiver SuperFetch : rendez-vous sur notre page : Comment Optimiser
ou Désactiver Superfetch sur Windows 10

5 - Hote de service SysMain : utilisation CPU ou disque

Il y a aussi le cas de SysMain qui peut utiliser fortement la CPU ou le disque sur
Windows 10.
Ce sont surtout les utilisateurs de SSD qui sont touchés par cela.

La page suivante donne des solutions pour résoudre ces problemes d’utilisation CPU
ou disque : SysMain : utilisation CPU ou disque forte sur Windows 10
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| 1 Gestionnaire des taches — O X
|

| Eichier Options Affichage

|

Processus Performance Historique des applications Démarrage Utilisateurs Détails Services

4% 34% ~¥ 96% 0%

Nom Statut Processeus Mémoire Disque Réseau F
Héte de service : SysMain 0,4% 62,2Mo | 134 Mo/s 0 Mbits/s
[®5] System 0,1% 0,1 Mo 0,2 Mo/s 0 Mbits/s

6 - Probleme connu sur Windows 10

Certains bugs et problemes sur Windows 10 sont assez connus et peuvent provoquer
ces problémes d’utilisation disque a 100%.
Ces deux topics donnent quelques pistes et tester a effectuer.

* Windows 10 : Forte utilisation mémoire SYSTEM : ce tuto expligue comment
désactiver certains services qui peuvent causer des problemes

* AntiMalware Service Executable : gérer la surcharge CPU : Windows Defender
cause des problemes sur Windows 10.

* wsappx 100% utilisation disque : le service wsappx cause une utilisation
disque a 100%

* Une FAQ sur Windows 10 pour des problemes d’utilisation de disque connus :
Task Manager might show 100% disk utilization on Windows 10 devices with
Message Signaled Interrupt (MSI) mode enabled

Avant d’effectuer des modifications, nous vous recommandons de vérifier que la
restauration du systeme est bien active sur Windows 10 : Windows 10 : réactiver la
restauration du systeme =

Processus Pedformance  Historique des spplications Démarrage  Utilisateurs D

7 - Windows Defender | fese © Disque 1 (F)

Ci-dessous le disque non systeme a 100%

Disque 0 (C)
’ K] . S
d’utilisation. —
Disque 1 (F)
100%
Ethernet

o 0 Kbits/s

Ethernet
07 0Kbite/s

T ] Ethernet
0 0 Kbits/s

100% 36055 ms

0 Ko/s 1,9 Mo/s
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En vérifiant, on voit que SYSTEM provoque beaucoup d’acces disque. La source est
en réalité le processus MsMpEng.exe. Ce dernier correspond a Windows Defender.
En effet, une analyse de ce fichier trés volumineux provoque de fort acces disque.

Vot densemble Processesrs Memore Dogee Réses
L] pertmon exe 20872 Y > Alfichages v

<

\m&m T 100% de tengs @ actviie manmale

Processus

sytem
MittpEng exs

e

System

stnr o e & wttente

120 ¢ -

grotr de fie d'attent_. 100 4

Longuner de fie d sttented.. | 4

MisipEng exe

MAlpLng exe

e ece

o TR 1T

Dans ce cas la, il faut placer le fichier ou dossier en exception dans Windows
Defender.

8 - taskhostw.exele processus taskhostw.exe peut aussi utiliser fortement le disque

e

lorsque ce dernier supprime le dossier Windows.old lié a une ancienne installation
de Windows 10.

| Activté du disque W £/5 disque de 43 Ko/s 7 3% de temps 0 actwite maviesale A

| Processus Fichier Lecture (octets/s) Eanture (octets/s] Total foctets/s) Priorité /S Temps de répo.. *

| tasknostw.exe WinSIS\am 064 " 4 s 0 s Normat "

| tasknostw.exe WInSiS amabd . 4 3 m 0 m Normal "

| tasknostw.exe WInSiS\amd64_microsoft 126 ) 186 Normat 1
taskhostw.exe SxSamasi. "t 8 0 s Normai "

| tasknostw.exe SxS\ama64_microsoft-windows- thescore.resous 256 0 25 Normat n
taskhostw.ene i dowrs.o10 WINDOWS\WInSxS ama6s. ftwindows-tapisetup_31br. 256 0 256 Normat n
taskhostw.exe 240 cawn DOWS\WInSIS\am64_microsoft-wind _31b3: e 0 141 Normal "

| tasknostw.exe 240 Sx5\am64_microsoft-windows-speechcommon-onecore,31bT3856ad364¢35_10.0. 155 0 195 Normat 1"
taskhostw.exe 20 0wt 616 WINDOWS: : 205 0 205 Normal "

| tasknostw.exe 20 ows.0IEWINDOWS\WIRS:5\0m064_microsoft-windows-L. etoolsmag.(esources_3 205 0 205 Normal 10

| taskhostw.exe 20 NINDOV SxS\amdb4_microsoft-windows-L.es-! 208 0 208 Normal 10

| taskhostw.exe 20 DOWS\WInSKS\am64_mictosoft-windows-ui-<red-sbrary_31 m 0 m Normst 10

| tasknostw.exe 240 31013856 186 10

| taskhostw.exe 20 3 3 208 0 10
taskhostw.exe 20 windows.Lceschient.resources_31013856a0364e 205 0 1
tarkhostw.exe 240 st 31013 . 10.0.1506: 205 ° 10
taskhostw.exe 240 nengine-onecore 310138 198 0 s

| taskhostw.exe > SXS\aemd64_microsoft.windows-L. iprovicer resources_31b13356aa364¢35, 28 9

| tasknostw.exe T fwindows-L.piatt 256 3

| taskhostw.exe 551304 microsoft windows-Acpip-utiy,3TBA38SE4d364€35_10.0. 256 9

| taskhostw.exe IGWINDOWS\WInSxS\amd4._microsoft-windows-t ficklearningwizard_31b{3356ad3 205 0 °

| tasknostw.exe CAWInGows. oI\ WINDOWS\WInSxS\amd64_microsoft-windows.-t trolpanelresources._3101385530364e35. 256 0 9
| taskhostw.exe Nindowrs. ol WINDOWS\WinSxs\smd64_mictosoft-windows-usbper,_31b2856ad364¢35_10.0.15063.0_none._ b 3s 0 °
Laacknactu axe 4\ e A AINDOWS WA A AL miLiLAt A Aniacil-crod Sheane ABEASKAAIAIS 100 18061 74 m 2V

| Soclupn v

9 - Windows 10

La aussi avec Windows 10, il est possible de réparer Windows 10 ou réinitialiser ce
dernier.
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