Mon ordinateur est tres lent !
Fiche réalisée par Rémi ( oct 2019 )

Dées qu'un ordinateur devient tres lent, que la souris semble faire un peu ce qu'elle
veut, que le moteur de recherche est remplacé par un truc bizarre, il faut se poser des
guestions !

Un ordinateur qui démarre complétement en 3 minutes me parait normal ... méme si
on trouve que c’est long ! Sauf si le disque dur est un SSD et dans ce cas, il démarre en 30
secondes !!!

1 - C’est peut-étre « normal » !
De conception, les performances d’un ordinateur dépendent du processeur, de la mémoire,
du disque dur etc ... etc ...

2 - L'ordinateur « travaille » !
L’ordinateur peut étre en train de télécharger une mise a jour importante ! Et cela occupe
le processeur. Voir la fiche 30 de doubleclic.

3 - Si la situation n'est pas catastrophique, il faut passer des logiciels de nettoyage, il
en existe plusieurs qui se compléetent. Il faut avoir la derniere version, "l'exécuter en tant
qgu'administrateur" ... et dans certains cas en "mode sans échec" !
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Passer les outils suivants : ( De préférence sur un site fiable ! )

- Adwcleaner v 7.4.2 ( en administrateur ! ) ou en mode sans échec !
Téléchargez la derniere version, ce n’est un programme qui s’installe, c’est un éxécutable ...
il N’y a pas de mises a jour

https://fr.malwarebytes.com/adwcleaner/
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- MalwareBytes ...

https://fr.malwarebytes.com/mwb-download/thankyou/
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- Ccleaner ... pas en mode sans échec !!!

Nettoyage fichiers - nettoyage registre - Programmes au démarrage
Site fiable : https://www.ccleaner.com/fr-fr/ccleaner/download
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4 — un ordinateur est installé depuis un certain temps !

La base de registre devient "obese" ! c'est normal ... enfin c'est comme cela ! La seule
maniére de faire ... c'est la ré-installation du systeme comme il était en "sortie usine" ... par
le Recovery ( sortie usine ! ) ou par la ré-initialisation proposée par Windows 10 !

Eviter les restaurations qui sont elles-mémes "obeses" | De plus, les points de
sauvegarde éloignés ont pu étre dégradés par des nettoyages répétés !

C'est du boulot, mais c'est efficace ... et parfois il n'y a pas d'autre solution ! Il faut
prévoir la sauvegarde des "éléments personnels"” ( photos, vidéos, carnet d'adresses, favoris
.. etc ... ), puis réinstaller les logiciels achetés ou téléchargés, faire les nombreuses mises a
jour parues depuis la date d'achat ! etc .... Voir les fiches 34 et 35 de doubleclic.

5 - Choisir un navigateur ... qui soit le plus indépendant possible des Microsoft - Google - et
autres multinationales !

J'utilise Firefox ... qui offre des modules complémentaires comme

- Adblock Plus qui limite la publicité !

- Ghostery qui limite le pistage de la navigation ! et la diffusion de ce pistage !

Et jutilise Startpage ( moteur de recherche qui respecte la vie privée !!

6 - Je conseille la suppression de I'historique et des cookies ( facile dans Firefox ) des que
j'ai plus de 2 ou 3 pubs par jour !


https://www.ccleaner.com/fr-fr/ccleaner/download

7 - Apreés le nettoyage de l'ordi ... il est parfois nécessaire de ré-initialiser le navigateur !

| Général | séaurité | confidentialité | Contenu | Connexions | Programmes | Avancé '
Paramétres |
@ Accessibilité -

[T Activer la navigation au davier pour les nouvelles fenétres et les nouveaux |
|| Déplacer le curseur systéme selon le focus ou la sélection ‘=
[] Lire les sons systéme
[7] Rétablir Ia taille moyenne du texte pour les nouvelles fenétres et les nouve:
[T} Rétablir le niveau de zoom pour les nouvelles fenétres et les nouveaux ongl
[ Toujours afficher la légende des images
| Affichage graphique accéléré
[] utiliser le rendu logiciel au lieu du rendu GRPU*
[=] International®
Afficher la barre de notification pour les adresses codées
[¥] Envoyer des noms de serveur IDN
[”] Envoyer des noms de serveur IDN pour les adresses intranet

[7] Envover des URL UTF-8 x
<[ 1 | )

*Ne prend effet qu'aprés le redémarrage dInternet Explorer

[ Rétablir les paramétres avancés ]

Réinitialiser les paramétres d Internet Explorer

Réinitialise les paramétres dInternet Explorer & leurs valeurs par Réiniti
défaut. tialiser, ..

Nutilisez cette option que si votre navigateur est inutilisable, 4\

[ OK ][ Annuler ] Appliquer

8 — Votre connexion a Internet échoue ... et vous parle de « proxy » ... aller vérifier ici :
Et vérifiez que le proxy n’est pas cocher !

Page d'sccueil du Pann |8
configuration [ Général | séaurité | Confidentalité | Contenu | Connexions | programmes | Avancé |
« Affichage classique
Pour configurer une connexion a In Configurer
sur Configurer,
S S abalaiioa
P4
La configuration automatique peut annuler les paramétres manuels. Pour [ Ajouter un réseau VPN... l .
garantir leur utitsation, désactivez la configuration automatique.
| Détecter automatiquement les paramétres de connexion ioilchib
| Utiliser un script de configuration automatique
— 4
proxy pour votre réseau local (ces paramétres ne
pas aux connexions daccés a distance ou VPN). -
J) A o .
Ne pas utiiser de servelr proxy pour les adresses locales
( oK ] [ Annuler 3




9 - Le dernier conseil : rester toujours vigilant ! Ne pas naviguer sur n'importe quel site !
Eviter les réseaux sociaux ! Ne pas télécharger n'importe quoi ! Ne pas accepter les
messages qui proposent un nettoyage de votre ordinateur parce qu'il est lent ! Décocher
les cases qui vont vous installer un truc douteux ! lors de l'installation d'un logiciel .... etc ...
etc ...

J'espere que vous arriverez a nettoyer votre ordinateur ! Mais, je ne suis pas certain qu'il va
retrouver tout a fait son dynamisme ! Je refais mon ordinateur tout les 2 ou 3 ans ! Surtout
s’il reste tres lent ... aprés le nettoyage !

10 — Réparation : il existe d’autres solutions plus techniques a utiliser avec prudence ( voir
document « Réparer_Installer ») ... aprés avoir vérifié que les documents personnels ont
bien été tous sauvegardés sur un disque externe !

Avertissement : ai constaté que le nettoyage entraine des problémes dans la
messagerie Windows Live Mail !

La sagesse voudrait que les messages et le carnet d’adresses soient sauvegardés ou stockés
en dehors de la base de registre ! Pour cela, il faut modifier le dossier de stockage des
mails.



